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1. Saksdokumenter 
 

• Saksutredning 

• Vedlegg 1 ARK-rapport KHiO total 
 

 

2. Saksutredning 
 
Arbeidsmiljøutvalget besluttet høsten 2019 at ARK- undersøkelsen skulle 
gjennomføres på nytt for KHIOs ansatte høsten 2020.  
 
Forrige gang undersøkelsen ble gjennomført var våren 2018. Av ulike grunner var 
svarprosenten den gang synkende fra tidligere år (se vedlagte rapport) og det ble 
derfor lagt ned stor innsats i planlegging og forankring av ARK høsten 2019 og våren 
2020.  
 
Hovedverneombud og HMS-koordinator gjennomførte forberedende møter med 
ledergruppen, fagforeningene og hver enkelt leder (dekaner og seksjonssjefer) 
sammen med avdelingens/seksjonens respektive verneombud. Hensikten var å 
skape entusiasme og forståelse for viktigheten av denne kartleggingen og sørge for 
god oppslutning. 
 
Midt i planleggingstiden våren 2020, ble også KHiO rammet av korona og campus 
ble stengt for de ansatte. ARK-undersøkelsen ble derfor utsatt fra høsten 2020 til 
våren 2021.  
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På tross av stengt campus, ble det besluttet i Arbeidsmiljøutvalget at undersøkelsen 
skulle gjennomføres. Spørreskjema ble sendt ut før påske 2021. Cirka 54% av de 
ansatte svarte på den elektroniske spørreundersøkelsen. Spørreskjema ble sendt til 
alle faste og midlertidig ansatte med 20% stilling eller mer. 
 
Ledelsens mål var en høyere svarprosent enn det som ble det endelige resultatet, 
men med forrige undersøkelse som sammenligningsgrunnlag må svarprosenten sies 
å være akseptabel. 
 
Det er utarbeidet rapporter for KHIO som helhet, gruppen alle faglige og alle 
teknisk/administrativt ansatte og for hver enkelt avdeling/seksjon. Som for øvrige 
virksomheter i vår sektor, viser resultatene at flere ansatte i teknisk/administrative 
stillinger enn de faglig ansatte besvarer spørreskjemaet, og ansatte i større stillinger 
har høyere svarprosent enn ansatte i mindre stillingsprosenter.  
 
Rapporten for KHIO som helhet følger vedlagt og viser de ulike fasene i prosessen 
og hvilke områder som er de mest aktuelle for å bevare og utvikle. 
 
Rapportene etter spørreundersøkelsen danner grunnlaget for møter med de ansatte. 
Disse møtene er ledet av dekan/seksjonssjef, og planlegges og gjennomføres i 
samarbeid med verneombudet. Møtet skal være en arena for refleksjon og dialog 
rundt tema arbeidsmiljø.  
 
Det er litt ulikt hvor langt den enkelte enhet har kommet i prosessen med 
oppfølgingsmøtene og utarbeidelse av enhetens tiltaksplan.  
 
Det gledelige er at de ansatte som har vært med på oppfølgingsmøter kan rapportere 
at det oppleves positivt og meningsfullt å være med. 
 
Det avgjørende vil være om de ansatte ved årsskiftet 2021/2022 kan rapportere at de 
opplever synlige resultater etter ARK-undersøkelsen. 
 
Prosesser og tiltaksplaner vil følges opp av Arbeidsmiljøutvalget og styret vil få en ny 
statusrapport etter årsskiftet 2021-2022. 
 
Forslag til vedtak 
 
Styret tar redegjørelsen til orientering. 
 


